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1. 安全须知 

 

请勿将产品放置在直接受阳光暴晒或靠近化学药剂的场所，并确保其所在环

境温度和湿度恒定。 

 

请确保正确的一面朝上，勿将产品倒置。 

 

请勿放置于任何液体附近。 

 

进行外壳清洁前，请先拔除电源线。请使用湿纸巾擦拭，请勿使用化学或喷

雾式   清洁剂来进行清洁。 

 

与此产品连接的线路以及设备必须使用 5V-2A 电源适配器。 
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2. Q1 接口 

 

编号 部件名称 描述 

1 面板指示灯 红，绿双色灯，详情参考附录 B 

2 USB2.0 接口 外接 USB 设备，如 U 盘和移动硬盘 

3 RESET 复位孔 短按恢复出厂设置并重启 

4 RJ45 网口 连接路由器 LAN 口 

5 Micro USB2.0 
连接 5V-2A 电源适配器，给 Q1 设备供电 

通电开机，断电关机 
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3. 网盘功能 

1) Q1 通过 Micro USB2.0 线连接电源适配器通电（电源要求 5V-1.5A 或以上），通电 Q1 的 LED

为绿灯闪烁 3 下后常亮。 

2) 使用网线接入路由器的 LAN 口 

3) 接入 USB 存储设备，移动硬盘或者 U 盘 

若红灯闪烁，证明没有接入 USB 存储设备，或者 USB 设备挂载异常。 

 

 



                                                                                         www.airdisk.cc 

7 

4. 应用/客户端下载 

iOS 用户和 Android 用户均可扫描二维码，下载并安装“DM 云盘 HDD”APP。 

         

1) iOS 用户可到 APP Store 搜索“DM 云盘 HDD”下载并安装； 

2) Android 用户可到百度手机助手、Google Play 应用市场搜索“DM 云盘 HDD”下载并安装。 

操作系统要求：iOS 8.0 以上；Android 4.3 以上。 

 

电脑客户端下载：请到登录 http://www.airdisk.cc/download/c-2/ 

选择对应产品型号的软件“AirDisk HDD” 

 

  

操作系统要求：Windows7 或更新操作系统，Mac OS 10.10 以上； 

WindowsXP 不支持！ 

http://www.airdisk.cc/download/c-2/
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5. 关联与绑定 Q1 

首先：给 Q1 连接电源适配器、网线，开机状态；接入 USB 存储设备，如 U 盘、移动硬盘，此

时 LED 状态为绿色； 

1) 局域网绑定 Q1：手机和 Q1 连接同一个路由，手机端打开“DM 云盘 HDD”APP，选择设备

绑定，如下（左图）红框处。 

2) 非局域网绑定 Q1：手机端打开“DM 云盘 HDD”APP，点击（左图）‘试试’启动手机扫码界

面，扫描 Q1 设备底部二维码（右图）进行绑定。 

 

4) 绑定完成后，请依照 APP 界面提示操作，上传/下载/浏览/播放和管理 Q1 中的文件。 
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6. 设备访问密码 

1) 设备访问密码默认为空，第一次连接设备，APP 自动提示设置设备访问密码。 

    

 

 

2) 修改设备访问密码：打开 APP，在设置→设备访问加密→设置密码→保存。 
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3) 设备访问：局域网或远程访问，手机 4G 网络或者 WiFi 网络资产联网，打开 APP，输入正确密

码访问设备，下次直接登录请勾上“记住密码”。 

   

 

7. 远程访问 

1) 手机远程访问 

a) 已绑定 Q1 的手机，手机在联网（Internet）情况下，打开“DM 云盘 HDD”APP，选择列表中

的远程设备进行远程访问。 
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b) 以上操作确保远程访问已开启，在设置→远程访问→开启，如果关闭远程访问是不能实现远程访

问的哦！ 
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2) 电脑端远程访问 

a) 确保电脑已联网（Internet 网），电脑端安装“AirDisk HDD”客户端。 

到官网 www.airdisk.cc 应用与支持，选择对应型号下载客户端。 

b) 在电脑打开“AirDisk HDD”客户端， 

 

c) 手机端打开 APP 连接设备，右滑→扫一扫→扫描 PC 客户端二维码→登录； 

 

右滑 

 

 

http://www.airdisk.cc/
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a) PC 客户端输入访问密码→确认登录。 
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8. 邀请用户绑定 

1) 打开（DM 云盘 HDD）APP，在 设置→分享 AirDisk→点击生成链接→点击分享→选择第三方

工具或短信分享（如：微信好友）。 

 

   

2) 微信用户收到分享的链接后，打开链接→下载应用安装 APP“DM 云盘 HDD”→【绑定码】复

制并打开 APP→打开 APP→提示【来自好友分享的设备】→开始链接→选择设备绑定。 
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3) 也可以通过 BC 码或分享 BC 码绑定设备，用手机微信“扫一扫”扫描 Q1 底部二维码获取 BC 码！ 

  

9. 局域网访问设备 

Samba 状态默认为关闭，连接设备后请到设置打开 Samba 协议。 

用户名：AirDisk   密码：与设备访问密码相同 

 

1) Samba 打开/关闭 

a) 设备确保已连接路由器，移动设备（手机）连接同一个路由器。 

b) 手机打开 APP“DM 云盘 HDD”→设置→SAMBA→Samba 协议（开启或关闭） 

   

 

用手机微信“扫一扫”扫描 Q1

机器二维码获取 BC 码！ 
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1) Windows（Samba）访问 

如 Windows7 系统步骤： 

Q1 连接 5V-2A 电源适配器开机状态，接入网线，接入 USB 存储设备（U 盘或移动硬盘），此时 Q1

设备灯为绿色常亮； 

手机打开 APP“DM 云盘 HDD”连接 Q1 设备，开启 SAMBA 功能； 

电脑和 Q1 在同一个局域网，打开我的电脑→网络→发现“网络共享设备 AirDisk_Q1_XXXX”→进

入网络共享设备打开 AirDisk→输入用户名 AIRDISK →输入正确密码（和设备访问密码一致）→确

认→进入 Q1 磁盘“USB-disk-1”→浏览和播放 Q1 文件。 
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输入用户名和密码登录 Samba 

用户名：AIRDISK 

密码：与设备访问密码一致 
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如果在“网络”没有发现设备，请按照下面步骤： 

确保您的 Q1 和电脑在同一个局域网，Samba 打开状态。 

打开我的电脑→网络→点击上方“网络和共享中心”→选择家庭组和共享选项→更改高级共享设

置…→启用网络发现→保存后完成。 

→ → → 

→ →保存后完成！ 

 

或者：电脑和 Q1 在同一个路由下，电脑 WIN+R 键调出“运行”，输入 Q1 的 IP 地址去登录 Samba

访问。 
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查看 Q1 设备 IP 地址！ 

   

 

 

2) Mac（Samba）访问 

Q1 连接电源开机，连接网线，接入 USB 存储设备（U 盘或移动硬盘）。此时灯为绿色常亮，手机打开

APP 连接 Q1 设备，开启 SAMBA 功能，Mac 电脑和 Q1 在同一个局域网：前往→连接服务器→输入 Q1

的 IP 地址，如 smb://192.168.1.108 →连接→输入 SAMBA 用户名 AirDisk 和登录密码（和设备访问

密码一致）→连接→进入 Q1 磁盘“DAMAI-A”→访问 Q1 磁盘数据。 

（Q1 设备的 IP 地址在 APP 设置界面获取！） 

 

 

 

 

 

 

 

file://///192.168.13.11/AirDisk/USB-disk-1
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在 Mac 电脑左上方选择“前往”→连接服务器… 

 

 

输入 Q1 设备 IP 地址，格式按照下方，如：smb://192.168.1.108 

 

 

 

继续，点击‘连接’ 
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连接身份：注册用户 

名称：AirDisk 

密码：与 Q2 的访问密码一致 

然后点击‘连接’ 

 

 

进入 Q1 设备 AirDisk 
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进入磁盘目录 

 

 

 

 

4) TV 局域网访问设备 

如：小米电视机 

步骤：Q1 连接电源开机，连接网线、接入移动硬盘，Q1 设备灯为绿色常亮，手机打开 APP 连

接 Q1 设备，开启 SAMBA 功能；电视机和 Q1 在同一个局域网，找到高清播放器→设备→发现“网 AIRDISK 
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络共享设备 AirDisk_Q1_XXXX”→进入网络共享设备打开 AirDisk→输入用户名 AirDisk →输入正

确密码（和设备访问密码一致）→连接→进入 Q1 磁盘“USB-disk-1”→浏览和播放 Q1 文件。 

 

 

TV 第三方 APP 局域网访问，推荐【小白文件管理器】和【ES 文件浏览器】 

具体什么请查看下面链接说明 

小白文件管理器：https://www.airdisk.cc/document/8.html 

ES 文件浏览器：https://www.airdisk.cc/document/7.html 

 

TV 端第三方 APP 访问，如：小白文件管理器 

TV 局域网（小白文件管理器）访问 Q1 说明。 

1. 确保 TV 网线或 Wi-Fi 连接与 Q1 是同一个路由器。确保 Q1 已连接电源适配器和网线，单击电

源键开机，此时 LED 状态为绿色。 

https://www.airdisk.cc/document/8.html
https://www.airdisk.cc/document/7.html
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2. 手机端打开“DM 云盘 HDD”APP→连接 Q1 设备→设置→查看 Q1 的 SAMBA 功能是否开启， 

留意 Q1 设备的 IP 地址；SAMBA 未开启是不能发现设备的哦！ 

3. 智能电视或者机顶盒按装“小白文件管理器”，打开“小白文件管理器”，选择【家庭网络】 

4. 手动添加→输入同一局域网下的 Q1 设备 IP 地址，点击“添加”→进入共享设备→输入 Q1 设备

名称和访问密码（用户名：AIRDISK   密码：与您的 Q1 设备访问密码一致） 

5. 输入正确的用户名和访问密码后点击“登录”访问 Q1 硬盘文件 

 

10. 固件更新 

1) 在线更新固件 

当有新固件时，APP 的设置栏会提示用户有新固件可更新，在设置图标可以看到一个红点，（设置→

检查固件升级→确定→固件更新进度显示），固件升级过程 LED 状态为绿/红交替闪烁，升级完成后

Q1 自动重启，设备灯为绿色常亮，这时重新打开 APP 使用。 
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2) 本地更新固件 

1. 首先准备一个 U 盘，接到电脑上； 

2. 把固件拷贝到 U 盘根目录，重命名为“$$update$$.bin”，安全退出磁盘； 

 

3. U 盘接入 Q1 的 USB2.0 接口； 

 

4. Q1 连接电源适配器通电开机自动升级，升级过程 Q1 的 LED 为绿/红交替闪烁； 

5. 升级完成后 Q1 会自动重启，此时 LED 为绿色常亮，升级完成！ 
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3) 网页升级固件 

首先，Q1 和电脑要在同一个路由器的局域网； 

电脑打开浏览器（Google）输入 Q1 设备 IP，如下图 
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提示 100%后表示升级完成 
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9. 恢复出厂设置 

Q1 设备为开机状态，用牙签桶一下机器底部的复位孔 RESET，看到绿灯闪烁后表示重置成功，并执

行重启动作。恢复出厂设置后，需要 APP 重新连接设置访问密码。 

  

RESET 
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10. 手机备份 

手机的图片、视频和通讯录备份 

1) Q1 设备连接电源适配器和网线，接入移动硬盘，此时 Q1 灯为绿色常亮。 

2) 手机打开“DM 云盘 HDD”APP，连接设备，进入任务栏→手机备份→相册备份→选择需要

备份的相册，如需备份视频请勾上视频→点击开始备份。 
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3) 通讯录备份：手机备份→通讯录备份→允许 APP 访问通讯录权限→开始备份。 

   

   

 

恢复通讯录：到历史记录里面点击【恢复】即可。 
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11. BT 下载 

Q1\Q1\T2\Q3C\Q3X 使用方式一致 

1) 连接上 AirDisk HDD 设备后，进入设置→BT 下载→开启 BT 下载功能； 

    

 

PS：开启 BT 下载后，硬盘将不会休眠， 

 

2) App 添加下载任务 
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3) PC 端添加下载任务（AirDisk HDD 设备与 PC 连接到同一局域网） 

浏览器地址栏输入以上链接地址 

http://files.dmsys.com/aria2/index.html?ip=xxx.xxx.xxx.xxx&port=16800 

其中 ip=ip=xxx.xxx.xxx.xxx 请将 Q3X 的局域网 IP 地址,如 192.168.3.14【IP 地址如下图或从路由

器里查询】替换 
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11. 附录 A：产品规格 

产品型号 Q1 

CPU DM6291A 单核 1GHz 低功耗处理器 

RAM 256MB LPDDR 

运行要求 Windows/Linux/Mac/Android4.3 或 iOS8.0 版本以上 

标准 USB2.0 接口 USB 存储设备（U 盘、移动硬盘） 

MicroUSB2.0 接口 供电口 

有线网口 10/100Mbps 自适应网口 

主机尺寸 57mm*57mm*18.5mm 

主机重量 35g 

输入电压 5V-2A DC 直流电源 

OS 作业系统 Linux 系统 

保修期 1 年 
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12. 附件 B：Q1-LED 指示灯表 

状态 颜色 指示灯 描述 

网盘指示灯 绿色 

常亮 通电，开机完成 

灭 断电关机 

呼吸 15 分钟无数据传输，设备休眠 

硬盘指示灯 红色 

闪烁 无挂载 USB 设备或挂载异常 

常亮 供电不足 

闪烁 3 下 复位 

固件升级 红绿 交替闪烁 固件升级中，请勿断电！ 

网口指示灯 
绿色 常亮 网口与路由连接正常 

黄色 闪烁 联网时有数据传输 

 

13. 附录 C：官方配件 

感谢您购买 Q1 产品！在您开始设置 Q1 前，请先检查包装盒内容，确认是否已收到下列物件。 
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14. 保修卡 

产品名称 移动硬盘伴侣 

型号 Q1 

购买日期  

用户姓名  

联系电话  

联系地址  

尊敬的用户： 

感谢您选用本产品，为了您能够充分享有完善的售后服务支持，请在购买后认真阅读本产品保修卡的

说明并妥善保管。 

1.本产品保修 1 年，保修期内，如因产品品质不良或功能故障，可给予免费修理。 

2.在免费保修期内，遇下列情形时，本公司有权酌情收取成本材料费及服务费： 

   a.因使用不当导致的故障或损坏； 

   b.电击或安装不当导致烧毁之事故； 

   c.非维修服务者拆修、改装造成的产品损坏。 

3.送修产品需妥善包装运送，运送过程中如有损坏或遗失，本公司恕不负责。 

4.产品出现故障时，请直接联系本公司售后服务中心。 

5.本保修卡请用户妥善保管，以此作为维修凭证。 

制造商：深圳市大迈科技有限公司             产地：中国 

地址：深圳市高新技术产业园科发路 8 号金融基地 1 栋 5 楼 EF 

主页： www.airdisk.cc      支持反馈邮箱：support@airdisk.cc 

 

http://www.airdisk.cc/
mailto:support@airdisk.cc
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更多信息和说明请访问官方网站：www.airdisk.cc 

QQ 交流群：319371158 

 

15. 注意事项： 

1) 设备不能连接光猫或光猫路由一体机，运营商光猫有商业防火墙限制； 

2) 移动宽带和长城宽带外网访问受到运营商限制，远程访问速度可能会不理想； 

3) 学校和企业网络端口要和网管确认一下是否能连接这种网络设备。 

4) 开启： BT 下载或有设备访问则不能休眠。 

5) 接入 HUB，请给 HUB 独立供电。 

6) 不支持 esp 和 msr 的隐藏分区磁盘和启动盘。 

http://www.airdisk.cc/

